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Premessa
La  realizzazione  del  bilancio  sociale  permette  di  affiancare  al  “tradizionale”  bilancio  d’esercizio  uno 
strumento di rendicontazione che restituisce una lettura a più dimensioni delle attività dell’impresa che non  
si limita al dato economico ma ne descrive, per quanto possibile, anche gli aspetti sociali e ambientali; un  
documento che intende far emergere il valore creato dall’attività dell’impresa attraverso il coinvolgimento 
di tutti gli stakeholder. 
Il bilancio sociale inoltre permette di raccontare la storia che ha portato alla creazione dell’impresa, la sua 
missione, i suoi valori, di spiegarne il funzionamento e i processi organizzativi ed infine di descrivere con 
quali attività persegue le sue finalità e i risultati raggiunti. La coop sociale San Pio si propone di: 
- adempiere ad un dovere di trasparenza sul proprio operato che le imprese, di qualunque tipo, dovrebbero  
assumere in un’ottica di responsabilità sociale; 
- informare i diversi interlocutori, interni ed esterni, ed il territorio in merito alla missione e alle strategie 
della cooperativa e i relativi risultati conseguiti.
 Auspicando che lo sforzo compiuto per la realizzazione di questo bilancio sociale possa essere compreso ed  
apprezzato e ricordando che ogni suggerimento che possa migliorare il nostro lavoro o la nostra capacità di  
comunicazione sarà per noi prezioso... 
vi auguro una buona lettura.
Il presidente 
Marrazzo Alfonso
Lettera agli stakeholders
La realizzazione di questa prima edizione del bilancio sociale ha permesso alla cooperativa  di affiancare al 
“tradizionale” bilancio di esercizio, un nuovo strumento di rendicontazione che fornisce una valutazione 
pluridimensionale  (non  solo  economica,  ma  anche  sociale  ed  ambientale)  del  valore  creato  dalla  
cooperativa. Il bilancio sociale infatti tiene conto della complessità dello scenario all’interno del quale si  
muove la cooperativa e rappresenta l’esito di un percorso attraverso il quale l’organizzazione rende conto, 
ai  diversi  stakeholder,  interni  ed  esterni,  della  propria  missione,  degli  obiettivi,  delle  strategie  e  delle 
attività. Il bilancio sociale si propone infatti di rispondere alle esigenze informative e conoscitive dei diversi  
stakeholder che non possono essere ricondotte alla sola dimensione economica. In particolare per questa 
edizione del bilancio sociale la cooperativa IL GABBIANO ha deciso di evidenziare le valenze
 • Di comunicazione
 • Di governante
 • Di relazione 
• Gestionale 
• Informativa Proprio per questo motivo gli obiettivi che hanno portato alla realizzazione dell’edizione 2020  
del bilancio sociale sono prevalentemente i seguenti: 
• Favorire la comunicazione interna 
• Fidelizzare i portatori d'interesse • Informare il territorio 
• Misurare le prestazioni dell'organizzazione 
• Rispondere all'adempimento della regione

Metodologia e modalità di comunicazione
Il presente bilancio sociale è stato diffuso attraverso i seguenti canali: 

• Assemblea dei soci 



• Pubblicazione sulle pagine dei vari social

Principi di redazione
Il presente bilancio sociale è stato redatto ispirandosi alle linee guida del  decreto del 09/07/2019 
pubblicato su gazzetta ufficiale del 09/08/2019
ll presente bilancio sociale è stato presentato e condiviso nell’assemblea dei soci del 30/06/2021 che ne ha 
deliberato l’approvazione insieme a quello civilistico.

Informazioni generali-area intervento
La società opera nel campo della categoria:  Facchinaggio- pulizia -Spazzamento- Vigilanza- cura del Verde
La cooperativa sociale ha perseguito i  suoi scopi  provvedendo ad offrire opportunità di lavoro a tutti i  
soci,effettuando commesse per i vari comuni con i quali ha vinto gare d’Appalto.
I comuni con cui ha svolto commesse sono i seguenti:
-Pagani 
-ravello
-Sarno
-Sant’Egidio del Monte Albino
Ha effettuato lavori di giardinaggio e cura del verde per il Cimitero di Pagani
La Società intende accrescere i servizi da lei detenuti cercando nuove specializzazioni nel settore dei comuni 
ampliando la sfera dei propri clienti.

Composizione base sociale
Al 31.12.2020 i soci della cooperativa sono pari a 29 unità

Territorio di riferimento
La coop sociale Pe.de.ma prosegue il suo intervento connotando sempre più la progettualità e l’offerta di 
servizi nell’area delle provincie di Salerno e Napoli.

Mission
La cooperativa PE.DE.MA, in accordo con la legge 381/91, si propone le seguenti finalità istituzionali:
 • Lo svolgimento di attività diverse finalizzate all'inserimento lavorativo di persone ;
 • Facchinaggio e movimento merci 
 • Pulizia e sanificazione Ambienti

 Manutenzione e cura del verde
 Servizi di giardinaggio
 Spazzamento delle strade
 Vigilanza non armata
 realizzazione di corsi di formazione e sicurezza in un momento di pericolosità sanitaria per i soggetti 

, sensibilizzando i soci lavoratori sulle misure da adottare per interventi finalizzati alla salute degli  
ospiti.

La cooperativa nel perseguimento della missione per il proprio agire si ispira ai seguenti valori :
 - L’utilità sociale è il valore intorno al quale è stata costruita la Cooperativa. Significa lavorare senza avere  
come scopo principale il lucro e con l’intento di raggiungere un obiettivo realizzabile



- un effettivo inserimento lavorativo e sociale che porti vantaggi e una migliore qualità di vita a tutti coloro  
che gravitano intorno alla Cooperativa. 
- L’attenzione alla persona è intesa come attenzione al singolo e condivisione dei suoi bisogni; in particolare  
le persone a cui rivolgiamo maggiore attenzione sono i soggetti svantaggiati. 
La  Pe.de.ma  tende  alla  qualità  delle  attività  svolte  e  alla  professionalità  di  tutti  coloro  che  lavorano 
nell’organizzazione attraverso una tensione al miglioramento continuo. Lavorare nella coop San Pio implica 
una motivazione al lavoro basata sulla condivisione forte della missione, sull’esercizio della professionalità e  
sul raggiungimento dell’utilità sociale. 
Il senso di appartenenza si manifesta nella coesione, nello spirito di squadra e nella presenza di un clima 
interno informale e propositivo

Storia
La cooperativa  è giovane. E' nata il 13/01/2016
Inizialmente era una realtà con pochi soci con numero inferiore a 10
Ad ora la società ha al suo interno 29 soci

Tipologia di governo
Nella tabella vengono schematizzate alcune informazioni rispetto agli amministratori della cooperativa al 31  
dicembre 2020: 

nome e cognome Carica Altri dati NominA
Marrazzo Alfonso PRESIDENTE Nato a Pagani 25/10/1973
Tramontano Vincenzo Consigliere Nato a Nocera Inferiore 06/11/1981
De Cola Claudio Consigliere Nato a carmagnola 27/07/1976

Organo di controllo
L’organo di controllo non è stato eletto in quanto al momento non obbligatorio per legge

Struttura organizzativa
La struttura organizzativa della cooperativa al 31/12/2020 è la seguente:
 L’assemblea dei soci, costituita al 31.12.2020 da n. 29 soci, è l’organo guida e delinea la visione, la missione 
della cooperativa e gli orientamenti strategici cui devono sottostare tutti gli organismi sia direttivi che 
operativi.
 Ha un consiglio di amministrazione sin dalla sua nascita che è stato rinnovato.

Strategie ed obiettivi
                                                 Strategia                                Obiettivi

Struttura organizzativa Consolidare struttura Effettuare  valutazioni  e 
apportare  modifiche 
necessarie e presentarle 
in assemblea

Comunicare sui tempi di 
realizzo



Soci e partecipazione Favorire  la 
partecipazione

Riunioni periodiche Pubblicizzare le  riunioni 
con tutti i mezzi

Ambiti di attività Ampliare ambiti Ricerca  continua  di 
capacità  professionali 
ottimizzazione  delle 
risorse  ,  miglioramento 
della  dotazione  e  degli 
strumenti

Determinazione  dei 
costi 

Mercato Consolidamento  del 
mercato  di 
posizionamento  e 
potenziamento  della 
struttura esistente

Differenziazione  dei 
servizi e specializzazione 
degli stessi

Valutazione  dei  costi  e 
ottimizzazione  degli 
stessi

Rete Intensificazione  dei 
rapporti  con  altre 
associazioni  e 
cooperative,potenziame
nto  dei  canali  che 
portano a conoscenza la 
struttura e i servizi resi

Valutazione  degli 
obiettivi ed opportunita 
del mercato

Valutazione dei tempi di 
risposta  e  dei  costi 
connessi

Pianificazione 
economica-finanziaria

Attenta  gestione 
dell’andamento 
economico  e  delle 
risorse  e  degli  impegni 
finanziari

Miglioramento  degli 
strumenti di controllo e 
gestione

Valutazione risorse

Inserimento lavorativo Offerta  di  lavoro  per 
tutti i soci e per i futuri 
soci

Analisi  delle  procedure 
di  valutazione  e 
inserimento  di  persone 
con  competenze 
specifiche

Implementazione  di  un 
resp della valutazione

Portatori di interessi
Portatori di interessi interni che sono:

 i soci



 i soci lavoratori
 lavoratori non soci

Portatori di interessi esterni:
 altre coop sociali
 associazioni di rappresentanza
 committenti/clienti
 fornitori
 enti pubblici

Relazioni sociali
Partendo dal presupposto che i lavoratori sono  tutti soci
Indichiamo che il numero di soci è pari a 29 al 31.12.2020

Dimensione economica-Valore della Produzione
Al 31.12.2020 il valore della produzione è pari a 41.722 con un decremento rispetto al 2019 per effetto del  
cambiamento dell’attività sociale
Infatti  il  passaggio  da  accoglienza  Immigrati  ad  Accoglienza  persone  autonome  ha  determinato  una 
riduzione del fatturato in quanto la società allo stato attuale non lavora ancora a regime in quanto sta  
cercando di farsi conoscere e ampliare le accoglienze.
A) Valore della produzione 2020 2019
1) ricavi delle vendite e delle prestazioni 444.911 511.090
2), 3) variazioni delle rimanenze di prodotti in corso di lavorazione, semilavorati 
e finiti e dei lavori in corso su ordinazione

           

2) variazioni delle rimanenze di prodotti in corso di lavorazione, semilavorati e 
finiti

           

3) variazioni dei lavori in corso su ordinazione            
4) incrementi di immobilizzazioni per lavori interni            
5) altri ricavi e proventi
contributi in conto esercizio            
altri            
Totale altri ricavi e proventi 12.937 9.525

Totale valore della produzione 457.848 520.615

Risultato anno 2020
La cooperativa ha chiuso con un utile di esercizio pari a 1.538

Finanziatori società
La società ha ricevuto finanziamento con Garanzia Statale pari ad euro 30.000,00
Inoltre la società non ha potuto attingere ai contributi covid  poiché non ha avuto una riduzione tale da  



poterne accedere
Ha ottenuto un  voucher  digitalizzazione  pari  a  7.200 dalla  cciaa  di  Salerno,  e  un  contributo  da fondo  
impresa come incentivo pari a 1.990

Prospettive future cooperativa
Gli  obiettivi  a  medio-breve  termine  della  cooperativa  possono  essere  brevemente  riassunti  nei  punti 
seguenti: 
1. Implementazione dei canali di vendita e mercati; 2. Implementazione di diversi servizi che potremmo  
commercializzare e coltivare in cooperativa;
 3. Aumento graduale delle persone da ospitare; 
4. Incremento graduale degli appalti con enti pubblici; 
5. Aumento del numero dei dipendenti(soci lavoratori) e stabilizzazione degli stessi; 6. Miglioramento della  
struttura  aziendale  mediante  la  creazione  di  apposite  figure che possano gestire  l’organizzazione  della 
cooperativa; 
7. Incremento della rete di relazioni della cooperativa (soggetti pubblici e privati); 
8. Miglioramento dei servizi per aumentare la competitività

Compensi, anticipazioni e crediti concessi ad amministratori e sindaci e impegni 
assunti per loro conto
Ai sensi dell’art. 2427, comma 1, numero 16) del Codice Civile,  si evidenzia che non vi sono stati erogazioni  
o compensi a favore di amministratori o sindaci

Si allega bilancio civilistico

Informazioni generali sull'impresa

Dati anagrafici

Denominazione PE.DE.MA SERVICES SOC.COOP.SOC
Sede VIA QUARTO SAN MARZANO, 5  84016  PAGANI (SA)

capitale sociale 1.175
capitale sociale interamente versato SI

codice CCIAA SA

BILANCIO IN FORMA ABBREVIATA



partita IVA 05452460651
codice fiscale 05452460651
numero REA 446976

forma giuridica (04) Soc.Cooperativa Iscritta
settore di attività prevalente (ATECO) (829999) ALTRI SERVIZI DI SUPPORTO ALLE IMPRESE N

società in liquidazione NO
società con socio unico NO

società sottoposta ad altrui attività di direzione e  
coordinamento

NO

denominazione della società o ente che esercita  
l'attività di direzione e coordinamento

     

appartenenza a un gruppo NO
denominazione della società capogruppo      

paese della capogruppo      
numero di iscrizione all'albo delle cooperative      



Stato patrimoniale
  Stato patrimoniale
Attivo
A) Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti            
B) Immobilizzazioni
I - Immobilizzazioni immateriali 890 890
II - Immobilizzazioni materiali 46.725 53.694
III - Immobilizzazioni finanziarie            
Totale immobilizzazioni (B) 47.615 54.584

C) Attivo circolante
I - Rimanenze            
Immobilizzazioni materiali destinate alla vendita            
II - Crediti
esigibili entro l'esercizio successivo 121.791 116.322
esigibili oltre l'esercizio successivo            
imposte anticipate            
Totale crediti 121.791 116.322

III - Attività finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni            
IV - Disponibilità liquide 152.030 156.875
Totale attivo circolante (C) 273.821 273.197

D) Ratei e risconti            
Totale attivo 321.436 327.781

Passivo
A) Patrimonio netto
I - Capitale 1.175 1.100
II - Riserva da soprapprezzo delle azioni            
III - Riserve di rivalutazione            
IV - Riserva legale 2.220 2.946
V - Riserve statutarie            
VI - Altre riserve -59 -57
VII - Riserva per operazioni di copertura dei flussi finanziari attesi            
VIII - Utili (perdite) portati a nuovo            
IX - Utile (perdita) dell'esercizio 1.538 -726
Perdita ripianata nell'esercizio            
X - Riserva negativa per azioni proprie in portafoglio            
Totale patrimonio netto 4.874 3.263

B) Fondi per rischi e oneri            
C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 25.164 13.031
D) Debiti
esigibili entro l'esercizio successivo 291.398 311.487
esigibili oltre l'esercizio successivo            
Totale debiti 291.398 311.487

E) Ratei e risconti            
Totale passivo 321.436 327.781



Conto economico
  Conto economico
A) Valore della produzione
1) ricavi delle vendite e delle prestazioni 444.911 511.090
2), 3) variazioni delle rimanenze di prodotti in corso di lavorazione, semilavorati 
e finiti e dei lavori in corso su ordinazione

           

2) variazioni delle rimanenze di prodotti in corso di lavorazione, semilavorati e 
finiti

           

3) variazioni dei lavori in corso su ordinazione            
4) incrementi di immobilizzazioni per lavori interni            
5) altri ricavi e proventi
contributi in conto esercizio            
altri 12.937 9.525
Totale altri ricavi e proventi 12.937 9.525

Totale valore della produzione 457.848 520.615
B) Costi della produzione
6) per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 71.229 42.492
7) per servizi 68.780 116.497
8) per godimento di beni di terzi 6.000 6.267
9) per il personale
a) salari e stipendi 231.384 259.143
b) oneri sociali 44.008 60.737
c), d), e) trattamento di fine rapporto, trattamento di quiescenza, altri costi 
del personale

14.150 17.115

c) trattamento di fine rapporto 14.150 17.115
d) trattamento di quiescenza e simili            
e) altri costi            

Totale costi per il personale 289.542 336.995
10) ammortamenti e svalutazioni
a), b), c) ammortamento delle immobilizzazioni immateriali e materiali, altre 
svalutazioni delle immobilizzazioni

15.686 10.685

a) ammortamento delle immobilizzazioni immateriali            
b) ammortamento delle immobilizzazioni materiali 15.686 10.685
c) altre svalutazioni delle immobilizzazioni            

d) svalutazioni dei crediti compresi nell'attivo circolante e delle disponibilità 
liquide

           

Totale ammortamenti e svalutazioni 15.686 10.685
11) variazioni delle rimanenze di materie prime, sussidiarie, di consumo e 
merci

           

12) accantonamenti per rischi            
13) altri accantonamenti            
14) oneri diversi di gestione 525 7.171
Totale costi della produzione 451.762 520.107

Differenza tra valore e costi della produzione (A - B) 6.086 508
C) Proventi e oneri finanziari
15) proventi da partecipazioni
da imprese controllate            
da imprese collegate            
da imprese controllanti            
da imprese sottoposte al controllo delle controllanti            
altri            
Totale proventi da partecipazioni            

16) altri proventi finanziari
a) da crediti iscritti nelle immobilizzazioni



da imprese controllate            
da imprese collegate            
da imprese controllanti            
da imprese sottoposte al controllo delle controllanti            
altri            
Totale proventi finanziari da crediti iscritti nelle immobilizzazioni            

b), c) da titoli iscritti nelle immobilizzazioni che non costituiscono 
partecipazioni e da titoli iscritti nell'attivo circolante che non costituiscono 
partecipazioni

           

b) da titoli iscritti nelle immobilizzazioni che non costituiscono partecipazioni            
c) da titoli iscritti nell'attivo circolante che non costituiscono partecipazioni            

d) proventi diversi dai precedenti
da imprese controllate            
da imprese collegate            
da imprese controllanti            
da imprese sottoposte al controllo delle controllanti            
altri            
Totale proventi diversi dai precedenti            

Totale altri proventi finanziari            
17) interessi e altri oneri finanziari
verso imprese controllate            
verso imprese collegate            
verso imprese controllanti            
verso imprese sottoposte al controllo delle controllanti            
altri 487 1.234
Totale interessi e altri oneri finanziari 487 1.234

17-bis) utili e perdite su cambi            
Totale proventi e oneri finanziari (15 + 16 - 17 + - 17-bis) -487 -1.234

D) Rettifiche di valore di attività e passività finanziarie
18) rivalutazioni
a) di partecipazioni            
b) di immobilizzazioni finanziarie che non costituiscono partecipazioni            
c) di titoli iscritti all'attivo circolante che non costituiscono partecipazioni            
d) di strumenti finanziari derivati            
di attività finanziarie per la gestione accentrata della tesoreria            
Totale rivalutazioni            

19) svalutazioni
a) di partecipazioni            
b) di immobilizzazioni finanziarie che non costituiscono partecipazioni            
c) di titoli iscritti nell'attivo circolante che non costituiscono partecipazioni            
d) di strumenti finanziari derivati            
di attività finanziarie per la gestione accentrata della tesoreria            
Totale svalutazioni            

Totale delle rettifiche di valore di attività e passività finanziarie (18 - 19)            
Risultato prima delle imposte (A - B + - C + - D) 5.599 -726
20) Imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, differite e anticipate
imposte correnti 4.061      
imposte relative a esercizi precedenti            
imposte differite e anticipate            
proventi (oneri) da adesione al regime di consolidato fiscale / trasparenza 
fiscale

           

Totale delle imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, differite e anticipate 4.061      
21) Utile (perdita) dell'esercizio 1.538 -726




